Waar moet je aan
denken bij het kiezen
van Performance
Management tooling?

DE ULTIEME CHECKLIST VOOR HR-MANAGERS



Introductie

Wat goed, je bent op zoek naar performance management
software om de ontwikkeling van je medewerkers te
ondersteunen. De eerste stap is gezet. Maar wanneer je op
zoek gaat naar het juiste platform voor jullie organisatie,
zie je al snel door de bomen het bos niet meer. Geen
aanbieder is hetzelfde en ieder platform heeft zijn eigen
features, modules en prijzen. En dan wordt het ook niet
makkelijker wanneer iedere aanbieder verschillende
benamingen heeft voor features. Hoe zorg je ervoor dat je

het spoor niet bijster raakt?

Wij hebben een checklist samengesteld met alle punten
waar je aan moet denken bij het kiezen van de juiste
software. Door voorafgaand deze checklist in te vullen kan
je tot een short-list komen van systemen die voldoen aan
jullie wensen. Met deze checklist voorkom je dat je wordt
afgeleid van bijzaken en is het daarna alleen nog een

kwestie van kiezen wat voor jullie goed voelt.

Veel succes!
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Visie
O Voor een succesvolle samenwerking is visie een belangrijk onderdeel bij het kiezen van

de juiste leverancier. Sluiten jullie op elkaar aan qua visie op HR en groei en ontwikkeling

van medewerkers?

O  Welke klanten heeft deze aanbieder in haar portefeuille? Door te kijken naar de huidige
klanten en de branches waar zij in opereren zie je welke ervaring deze leverancier heeft

en met welke vraagstukken zij jullie kunnen helpen.

O Watis je doel bij het invoeren van nieuwe software? Gaat het om het digitaliseren van de
HR-cyclus, het krijgen van beter inzicht, het verlagen van verzuim, het stroomlijnen van
groei of iets heel anders? Het is goed om vooraf je doelen duidelijk te hebben. Zo kan je

na de implementatie makkelijk meten of deze doelen daadwerkelijk behaald worden.
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MH = Must Have SH = Should Have NTH = Nice to have

Voor medewerkers

Doelen

Medewerkers kunnen zelf doelen stellen

Doelen en de voortgang daarop kunnen op ieder moment worden

bijgewerkt, door zowel medewerker als manager
Doelen kunnen opgeknipt worden in acties en meetbare resultaten
Organisatiepijlers worden inzichtelijk voor de hele organisatie.

Persoonlijke doelen kunnen worden afgestemd op de organisatie- en

teamdoelen
Er kan een deadline gekoppeld worden aan een doelstelling

Notificaties per mail om medewerkers aan hun doelen te herinneren

Feedback

Medewerkers kunnen zelf feedback vragen

360 graden feedback zodat medewerkers ook feedback kunnen vragen

aan mensen buiten de organisatie.
Feedback vragen over doelen en competenties
Medewerkers kunnen zelf een feedback vragenlijst samenstellen

Keuze uit vooraf ingestelde feedbacktemplates
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MH = Must Have SH = Should Have NTH = Nice to have

Evaluaties

Medewerkers kunnen zelf op ieder moment een evaluatie starten
Medewerkers kunnen zelf kiezen door wie zij geévalueerd worden

Beschikbaarheid van vooraf ingestelde evaluatietemplates

Learning

Leerkalender met alle interne leeractiviteiten

Medewerkers kunnen zich gemakkelijk aanmelden voor interne

leeractiviteiten

Notities

Notities van gesprekken vastleggen

Notities van gesprekken delen met coach, leidinggevende of collega

Gebruiksgemak

De tool is ontwikkeld voér medewerkers
Medewerkers staan aan het roer van hun ontwikkeling

Hoge funfactor
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Voor mandagers en coaches
Doelen

Managers en/of coaches hebben realtime inzicht in de voortgang van de

doelen van medewerkers

Managers en/of coaches kunnen opmerkingen plaatsen bij doelen van

medewerkers

Feedback

Managers en/of coaches kunnen feedback vragen over medewerkers

Managers kunnen ontvangen feedback van hun teamleden inzien

Evaluaties

Managers en/of coaches kunnen op ieder moment een evaluatie starten

voor hun medewerkers

Notities

Managers en/of coaches kunnen notities bijhouden van gesprekken

Managers en/of coaches kunnen deze notities delen met medewerkers

Learning

Managers en/of coaches kunnen zien welke medewerkers welke

leeractiviteiten hebben voltooid
Engagement

Managers en/of coaches hebben inzicht in de betrokkenheid van

medewerkers
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MH = Must Have SH = Should Have NTH = Nice to have

Voor HR en beheerders

Doelen

Inzicht in doelen en voortgang van de gehele organisatie

Aanpasbaar op de methodiek van de organisatie (OKR, SMART etc.)

Feedback

Eigen feedbacktemplates inladen
Kiezen uit vooraf ingeladen feedbacktemplates

Feedback op zwel vaste als flexibele momenten in de cyclus

Evaluaties

Evalueren op competenties

Werken met je eigen competentieset

Werken met een vooraf ingeladen competentieset

Er kunnen verschillende niveaus per competentie worden ingesteld

Verschillende evaluatietemplates die voor verschillende (groepen)

medewerkers kunnen worden ingeladen op verschillende momenten.

Inzicht in status van evaluaties

Verschillende antwoordmogelijkheden (open tekst, sterren, smileys)
9-grid

Inzicht in potentieel van medewerkers door middel van een 9-grid
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Learning
Learning-module waarin interne leeractiviteiten kunnen worden

vastgelegd en beheerd.

Inzicht in certificeringen van medewerkers

Engagement

Pulse Surveys die de betrokkenheid van medewerkers meten

Inzicht

Inzicht in kwaliteit van leiderschap
Inzicht in de tijdlijnen van medewerkers. Wie staat waar?

Inzicht in prestaties van medewerkers en teams. Welk team is groeiende,

welk team heeft wat extra aandacht nodig?

Instellingen
Groeicyclus personaliseren per medewerker of team. Voor iedere

medewerker is dus een andere cyclus met andere momenten mogelijk
De duur van de cyclus aanpassen per medewerker of team

Meer dan één cyclus inrichten per medewerker of team

Rechten en rollen instellen en aanpassen

Organisatiedoelen en -pijlers inzichtelijk voor iedereen

Personalisatie met eigen look and feel

Aanpasbare beoordelingsschalen (keuze uit verschillende manieren van

beoordelen of dit helemaal loslaten) .
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Als beheerder zelf gemakkelijk aanpassingen kunnen doen
Koppelingen
Koppelen aan andere tooling (bijvoorbeeld personeelsinformatiesysteem)

Single Sign On

Ondersteuning

Offline ondersteuning: aan de hand worden meegenomen en geholpen

om het systeem optimaal te gebruiken

Begeleiding tijdens de implementatieperiode met behulp van video’s,

guided tours en andere content.

Begeleiding om de verandering te bewerkstelligen
Een vaste dedicated projectmanager

Zelf aan de slag zonder hulp

Hulp bij het vormgeven van de HR-cyclus
Helpdesk voor iedereen toegankelijk

Kenniscentrum met doorlopende inspirerende content die voor iedereen

toegankelijk is

Inzicht in roadmap en visie van het product
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Organisatie

Data op medewerker-, team en organisatieniveau
Inzicht op de voortgang van doelen op ieder niveau

Data exporteren

Privacy & Security

Privacyvoorwaarden? (ISO 27001, AVG)
Eigen database?

Data van jouw organisatie is gescheiden van andere organisaties die het

systeem gebruiken

Regelmatige back-ups

Algemene functionaliteiten

E-mails en notificaties aanpassen

Beschikbaarheid op verschillende devices (mobiel, tablet, laptop)
Beschikbaarheid in verschillende talen

Aan te passen naar eigen look & feel

Aan te passen naar eigen tone of voice
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Ervaar het zelf!

Denk jij na het invullen van deze checklist ‘dit wil ik!, dan ben
je bij Treams aan het juiste adres. Ben je benieuwd of ons
platform voldoet aan jullie wensen en eisen, ervaar het dan
zelf in onze demo video of neem even contact met me op. lk

help je graag verder!

Neem contact op!



https://www.treams.nl/demo-video/
https://www.treams.nl/contact/

